
优化方案、加强服务 
做好语言文字评估工作 

2017年上海高校语言文字工作评估推进会（2017.9.18） 

2017年9月18日 



主 要 内 容 

一、工作依据 

四、相关材料 

二、工作流程 

三、方案改进 

五、评估安排 



一、工作依据 

教育部、国家语委： 《关于进一步加强学校普及普通话
和用字规范化工作的通知》（教语用［2000］1号文）》  

市教委、市语委： 《关于继续开展上海普通高等学校语
言文字工作评估的通知》（沪教委语［2005］3号文） 



委托：上海市教育委员会 
          上海市语言文字工作委员会 

组织： 市教委语管处 
           评估院综合所 

一、工作依据 



二、工作流程 

操作规程 

客观的 
公正的 
科学的 
评估结论 

评估工作的 
规范化 
科学化 
合理化 

确保 实现 
依申请受理评估材料 

组织专家组赴校进行实地考察 

得出评估报告 

提交市教委及市语委 

提示：现场评估由1天调整为半天 



特别说明 

关于自评报告：学校需在现场评估半个月前将电 
子版（含自评实测表、汇总表）递交评估院。 

 关于评估申请报告：学校需在现场评估前一个月
将申请报告递交市教委语管处。 



二、工作流程 

8:15—8:25    专家预备会 ㈠ 

8:30—8:40    开幕式 ㈡ 

8:40—9:00    学校自评汇报 ㈢ 

9:00—9:30   专家提问 ㈣ 

现
场
评
估 

上午 



二、工作流程 

语委成员及教师座谈会 5 

9:40—10:30    学生测试 ㈥ 

10:30—11:00   巡视校园、
查阅资料和网站，阅卷 ㈦ 

11:00—12:00  专家集中会议 ㈧ 

现
场
评
估 

㈤ 
9:40—10:20    学生座谈会 

上午 



二、工作流程 

13:15—13:25    专家预备会 ㈠ 

13:30—13:40    开幕式 ㈡ 

13:40—14:00  学校自评汇报 ㈢ 

14:00—14:30   专家提问 ㈣ 

现
场
评
估 

下午 



二、工作流程 

语委成员及教师座谈会 5 

14:40—15:30    学生测试 ㈥ 

15:30—16:00   巡视校园、
查阅资料和网站，阅卷 ㈦ 

16:00—17:00  专家集中会议 ㈧ 

现
场
评
估 

㈤ 
14:40—15:20    学生座谈会 

下午 



二、工作流程 

专家组、校语委全体成员等 

校语委主任 

专家组与校语委成员互动 

专家组组长总结汇报会情况  

1. 评估汇报会 



二、工作流程 

⑴校语委成员
及教师问卷 

⑵学生及问卷 

 座谈会 
现
在 

2. 座谈会 

⑴党政领导班子 ⑵校语委成员 

⑶教师及问卷 ⑷学生及问卷 

 座谈会 
原
来 



二、工作流程 

200-400人，覆盖各专业 

语言文字有关法律法规、应用等 

教室、学生、监考老师 (闭卷考试) 

问卷调查统计、规范汉字测试阅卷
（评估院、学生） 

3. 规范汉字测试 



二、工作流程 

校园环境中的用语用字情况 

了解语言文字开展、用语用字情况 

查看校园网和校语言文字网站建设、
用语用字情况   

学校语言文字工作开展有关材料 

4. 巡视校园和审阅材料 



三、方案改进 

两个强化 

强化前置评估 

强化现场评估信息采集

针对性与有效性 



四、相关材料 

 组织机构和工作网络表 

 规章制度表 

 师生普通话测试表 

 开设语言文字类课程表 

 宣传教育活动表 

 科研工作表 

6张 
核心评估指
标量化表 

按指标归类的 
材料目录样本 

迎评指南 迎评方案、基本流程 

迎评各阶段需要开展和组织的相关工作等 

宣传手册 



五、评估安排 

上海济光职业技术学院 

 

上海海事职业技术学院 

 

 

 

 

 上半年      已评2所高职高专 

2017年 



五、评估安排 
上海健康医学院 

上海旅游高等专科学校 

上海城建职业学院 

上海工商外国语职业学院 

上海震旦职业学院 

上海电影艺术职业学院 

上海出版印刷高等专科学校 

上海民航职业技术学院 

上海科学技术职业学院 

上海电子信息职业技术学院 

下半年   

1所本科高校 

9所高职高专 

2017年 



特别说明 

关于自评报告：学校需在现场评估半个月前将电 
子版（含自评实测表、汇总表）递交评估院。 

 关于规范汉字测试：闭卷考试！学校应按校级考
试的考务要求进行组织和管理 。 

 关于评估申请报告：学校需在现场评估前一个月
将申请报告递交市教委语管处。 



 祝评估工作顺利！ 


